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El Programa Familias pertenece al Subsistema Seguridades y Oportunidades, el
cual busca que las familias superen su condicién de extrema pobreza a través de
dos lineas de intervencion:

Apoyo Familiar, es el eje principal del Programa Familias. El proceso de acompanar
a las personas consiste en guiar, orientar y acompafiar, desde las potencialidades
y recursos de las familias, en post de mejorar la calidad de vida de éstas. Parte con
la conviccion de que todas las familias tienen recursos y que el entorno ofrece
oportunidades.

Apoyo Laboral, es un proceso de acompafiamiento personalizado y sistematico
entre un apoyo laboral y un participante del Programa SSyOO, que tiene por objetivo
educar y articular redes a fin de desarrollar la capacidad generadora de ingresos en los
participantes de las familias, mejorando sus condiciones de empleabilidad y su participacion
en el ambito laboral.

La focalizaciéon de atencion es a través de la asignacion de familias a los apoyos
familiares y laborales.



Funciones:

e Aplicaciéon de la metodologia del programa a través de sesiones familiares y
la construccion de un plan familiar por familia intervenida.

Visitas domiciliarias a sectores rurales y urbanos de la comuna de Calbuco.
Atencién de Publico dias martes en Oficina del Programa.

Registro de informacién en carpetas de cada familia al Sistema SIIEF MDS
dias jueves.

Participacion de Mesas Técnicas FOSIS y otras cuando sean requeridas.
Apoyo en actividades municipales

Apoyo a publico para postulaciones a proyectos Capital Semilla Emprende
SERCOTEC a usuarios/as afectados/as por contingencia Marea Roja.
Apoyo Social en terreno para afectados/as contingencia Marea Roja.
Trabajo en red con diversas entidades estatales y municipales para gestion
de ayudas sociales de los/as usuarios/as del Programa y para seguimiento
de casos judicializados.

e Derivacion de casos ante situaciones de emergencia que presenten
usuarios/as del Programa.

+ Recopilacidn de antecedentes familiares y documentacion en caso de
postulacion a becas y créditos para la Educacién Superior, residencia
familiar, beca indigena, Beca Presidente de la Republica, Subsidio
habitacional casa nueva, usada o construccién en sitio propio, subsidio
habitacional rural, subsidio de arriendo.

e |Informes y Peritajes Sociales para casos judicializados de usuarios/as del
Programa ante el Tribunal de Familia de Calbuco.

» Asistencia a citaciéon a audiencias por parte del Tribunal de Familia, los dias
que corresponda.

Informes Sociales para la gestiéon de ayudas sociales.
Participacion a Jornadas de induccion realizadas por entidades
gubernamentales.



